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Introduction 
Ce petit manuel t’aidera à naviguer et à profiter de toutes les fonctionnalités du site 
www.pompiers-sion.ch. Dans celui-ci, tu trouveras des informations sur les sujets 
suivants : 

• Comment t’identifier et te connecter dans la partie membre du site 
• Comment changer ton mot de passe pour la partie membre du site 
• Comment nous faire parvenir des photos ou documents 
• Comment accéder et lire tes mails 
• Comment changer ton mot de passe de la messagerie 

 
En plus, en fin de document, tu pourras lire la charte d’utilisation du site internet ainsi 
que de ton adresse email @pompiers-sion.ch . 
 
Toute l’équipe te souhaite de passer un agréable moment sur le site  

www.pompiers-sion.ch. 
 
En cas de problèmes ou si tu as des idées à proposer, n’hésite pas à nous contacter 
soit par le biais du formulaire « contacts » depuis le site, ou soit au moyen de l’email 
website@pompiers-sion.ch. 
 

Identification et connexion à la partie membre 
Une partie privilégiée a été élaborée sur le site www.pompiers-sion.ch. Une fois 
connecté dans cet espace, tu auras accès à des informations ou des options 
supplémentaires : 

• Lecture des comptes-rendus des interventions 
• Edition du profil 
• Proposer une news 
• Proposer un lien Internet 
• Téléchargements 
• Multimédia 
• Forum 
• Calendrier 
• Accès à Webmail  

Pour te connecter, utilise le module d’identification qui se trouve dans le menu 
gauche du site (Tes informations personnelles t’ont été envoyées par email). Si la 
procédure a été correctement effectuée, tu auras accès aux options membre :  
 
   
 
 
 
 
 
 

Identification OK  
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Modification de ton profil 
Tu as la possibilité de modifier les informations de ton profil. Pour se faire, il faut te 
connecter à la partie membre du site et cliquer sur le menu : « Votre profil ». Depuis 
cette page, tu pourras modifier ton mot de passe. N’oublie pas de sauver pour que 
les modifications soient prises en compte (image : disquette à droite). 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Nous te recommandons de ne modifier que ton mot de passe, car les autres 
informations suivent un standard pour tous les membres du site (Par exemple, le nom 
d’utilisateur est composé de la première lettre du prénom suivi du nom). Il est important que ton 
adresse email soit à jour car si tu perds ton mot de passe, il te sera envoyé sur cette 
adresse de messagerie. C’est pour cela que nous te recommandons de garder 
l’adresse email @pompiers-sion.ch.  
 
En tout temps, les administrateurs de www.pompiers-sion.ch peuvent bloquer ton 
profil et t’empêcher d’accéder au site. Si cela devait arriver (suite à un comportement 
inadéquat, voir le règlement à la fin de ce manuel), nous t’en informerons par email. 

Nous faire parvenir des photos 
Si tu possèdes des photos (ou des documents intéressants), tu peux nous les fournir 
afin que nous complétions notre galerie (Pour faciliter notre travail, la dimension des images 
devrait être de 1024 x 768 pixels). 
 
Pour cela dans l’explorateur de fichiers Windows tapes dans la barre d’adresse : 
ftp.pompiers-sion.ch. Lorsque l’écran d’identification s’affiche insère les données 
suivantes : 
 
Utilisateur :    upload@pompiers-sion.ch 
Mot de passe :   upload 
 
Puis depuis une nouvelle fenêtre de l’explorateur de fichiers Windows copie le 
répertoire contenant les photos dans la fenêtre de la zone ftp ouverte ci-dessus. 
Lorsque cela est fait, envoie un mail à webadmin@pompiers-sion.ch pour nous 
informer de l’arrivée de tes fichiers. 
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Accéder et lire tes mails 
L’équipe propose à chaque membre de posséder une adresse email @pompiers-
sion.ch. Celle-ci est conçue de la manière suivante :  

[prenom].[nom]@pompiers-sion.ch 
et permet de connaître facilement l’adresse mail de son correspondant. 
 
Si tu possèdes déjà une adresse email « personnelle », tu peux sans problème 
rediriger l’adresse @pompiers-sion.ch vers cette adresse. Pour ce faire, envoie-nous 
par email ton adresse et nous configurerons cette option. Attention, si tu changes 
entre-temps de mail, n’oublie pas de nous en informer pour que cette redirection soit 
toujours à jour.   
 
Diverses façons sont possibles pour aller consulter ta messagerie : 

1. Se rendre à l’adresse : http://webmail.pompiers-sion.ch/. N’oublie pas de la 
mettre dans tes « favoris » 

2. Depuis la partie « membre » du site, clique sur le menu « Webmail » 
 
Arrivé sur cette page, tu pourras t’identifier et consulter tes emails. Tu retrouveras 
dans cette interface toutes les fonctions traditionnelles d’un programme de 
messagerie. 
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Modification du mot de passe de ta messagerie  
Le mot de passe que tu as reçu par email peut être changé (ainsi que de 
nombreuses options de ta messagerie). Pour se faire, quand tu es connecté sur la 
page http://webmail.pompiers-sion.ch, clique sur l’option « paramètres ». Sur cette 
page, tu peux configurer toutes les caractéristiques de ta messagerie.  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
En cliquant sur « Profil utilisateur », tu pourras accéder à l’option « Changer le mot 
de passe » et le modifier. Pour chacune de ces modifications, n’oublie pas de sauver 
au moyen des boutons « Sauvegarder », « Modifier » qui s’affichent. 
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Règlement d’utilisation des ressources du site 
Cette rubrique pose un cadre « légal » pour l’utilisation des ressources du site 
www.pompiers-sion.ch: 

• Messagerie 
• Images 
• Compte-rendu d’intervention 
• Erreurs, bugs et « coquilles » 

 

Messagerie et  adresse email 
L’équipe du site met à disposition de chaque membre du corps une adresse email de 
la forme prénom.nom@pompiers-sion.ch  
 
Les conditions d’utilisation de cette adresse sont les suivantes (basées d’après le 
service gmail) 
 
Il est interdit de : 
 

• Générer ou faciliter l'envoi de messages commerciaux non sollicités (spams). 
Cela comprend sans y être limité :  

o l'envoi de messages en violation de la CAN SPAM Act ou de toute 
autre loi anti-spam applicable ;  

o l'imitation ou l'usurpation de l'identité d'une personne physique ou 
morale ou de son adresse e-mail, ou la création de faux comptes dans 
le but d'envoyer des spams ;  

o l'exploration des données de toute propriété Web (y compris Google) 
pour y rechercher des adresses e-mail ;  

o l'envoi de messages non autorisés par l'intermédiaire de serveurs tiers 
ouverts ;  

o l'envoi de messages aux utilisateurs qui ont demandé à être rayés 
d'une liste de diffusion ;  

o la vente, l'échange ou la distribution à un tiers de l'adresse e-mail d'une 
personne à l'insu de cette personne et sans qu'elle ait formellement 
accepté cette divulgation ;  

o l'envoi de messages non sollicités à un nombre important d'adresses e-
mail appartenant à des particuliers et/ou des organisations avec 
lesquel(le)s vous n'entreteniez aucune relation précédemment. 

• Envoyer, télécharger, distribuer ou diffuser (ou offrir de procéder à ces 
opérations) un contenu illicite, diffamatoire, importun, abusif, frauduleux, non 
autorisé, obscène ou autrement répréhensible.  

• Distribuer intentionnellement des virus, vers, défauts, chevaux de Troie, 
fichiers endommagés, canulars ou tout autre élément de nature destructrice 
ou trompeuse.  

• Initier des pyramides et pratiques similaires, ou y participer.  
• Transmettre un contenu préjudiciable aux mineurs.  
• Se faire passer pour une autre personne (par l'utilisation de son adresse e-

mail ou de toute autre façon) ou se présenter ou présenter l'origine d'un 
message de façon trompeuse.  
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• Transmettre illégalement la propriété intellectuelle d'un tiers ou d'autres 
informations protégées sans l'autorisation du propriétaire ou du concédant de 
licence.  

• Utiliser www.pompiers-sion.ch  pour violer des droits reconnus par la loi (tels 
que le doit au respect de la vie privée ou le droit à l'image) ou autres.  

• Promouvoir ou encourager des activités illégales.  
• Utiliser le Service mail www.pompiers-sion.ch  en relation avec un partage 

illégal de fichiers entre homologues (P2P). 
 

Images et Photos 
Avant d’être mise en ligne, toute photo sera soigneusement vérifiée. A l’exception 
des intervenants (pompiers, ambulanciers, policiers, etc.), tous les visages seront 
rendues floues. Il en va de même pour les numéros de plaque ou tout élément qui 
pourrait conduire à l’identification des victimes. Il va de soi qu’aucune image à 
caractère choquant ou violent ne sera publiée sur le site www.pompiers-sion.ch. A 
tout moment, vous pouvez nous signaler une photo qui comporte un problème et 
nous la supprimerons du site. 
Il n’y a aucune restriction à l’utilisation ou au téléchargement des images du site. 
Nous vous demandons juste l’honnêteté de citer la provenance des documents. 
Dans la partie Galerie, sur chaque photo, la mention www.pompiers-sion.ch a été 
ajoutée. 

Compte-rendu d’intervention 
L’équipe du site met à disposition un récit des interventions marquantes qui est 
réservé aux membres du site www.pompiers-sion.ch . Ce récit, avant parution, est 
validé par le chef d’intervention. Dans la partie public, seul le rapport d’intervention 
(date, heure, lieu, moyens engagés) est disponbile. 
 

Erreurs, bugs et « coquilles » 
Un site est en constante évolution et l’équipe n’est pas à l’abri de commettre des 
erreurs ou des coquilles. N’hésitez pas à nous en faire part au moyen du formulaire 
« Contacts ». Pour le contenu, si vous possédez des informations plus précises, 
signalez-le-nous et nous mettrons à jour nos pages. D’avance, merci ! 
 
Parfois, la technique peut s’emballer et provoquer quelques comportements 
originaux voire chaotiques. Pour améliorer et éviter cela, faites-nous signe et nous 
tenterons d’y remédier.   

Problèmes et litiges   
En cas de litiges concernant le contenu du site (textes, images, informations), merci 
de prendre contact avec l’équipe au moyen du formulaire « Contacts » ou par mail à 
l’adresse suivante webadmin@pompiers-sion.ch. Nous vous tiendrons informé des 
dispositions prises suite à vos remarques.  
 
 

Sion, le 3 mai 2007 
  

L’équipe du site www.pompiers-sion.ch  


